
 

 

Datenschutz: Elektronische Befund-
übermittlung 

 
Medizinische Personendaten gelten als hochsensibel und müssen deshalb besonders ge-
schützt werden. Dies gilt auch für den Versand von Laborbefunden per E-Mail. 
Ein Versand darf ohne besondere Massnahmen nur an entsprechend gesicherte E-Mailad-
ressen erfolgen. Empfänger mit anderen E-Mail-Adressen müssen sich vor dem Empfang 
der Daten identifizieren. 
 
Datenschutz beim E-Mail-Versand 
Mit der bevorstehenden Revision des Datenschutzgesetzes erhält der Datenschutz zusätzli-
ches Gewicht und stellt Anforderungen insbesondere an medizinische Institutionen. Medizini-
sche Daten gelten als besonders schutzwürdig. 
Andererseits sind wir täglich mit dem Informationsbedürfnis von Patienten und Institutionen 
konfrontiert, die Befunddaten schnell und unkompliziert übermittelt haben wollen. 
Wir erfüllen diese Anforderungen, indem wir den Mailversand über die HIN-Plattform abwi-
ckeln. Erfüllen Sender und Empfänger diese Standards, können die medizinischen Daten ohne 
weitere Massnahmen übermittelt werden. 
Erfüllt der Empfänger jedoch die HIN-Standards nicht, muss die Identität des Empfängers vor-
gängig sichergestellt werden. 
 
Dies geschieht durch einen zweistufigen Versand. 
 
Zugang mit persönlichem HIN-Zugang 

 

 Die Daten werden im HIN registrierten Posteingang zur 
Verfügung gestellt. 

 
 
 



 

 

Zugang ohne persönlichem HIN-Zugang 

 Der Empfänger erhält in seinem Posteingang eine 
Mitteilung, dass das Labor Rothen Daten übermitteln 
möchte. Die Mail sieht wie folgt abgebildet aus. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 Folgen Sie der Wegleitung, welche in der "Si-
chere E-Mail" von HIN übermittelt wurde, und regist-
rieren Sie sich mit E-Mail und dem Mobiltelefon. 

 

 

 Ein SMS wird an die angegebene Mobiltelefon-Nummer 
ausgelöst mit dem Bestätigungscode. Dieser Code kann jetzt in 
der HIN-Maske eingegeben werden. 
 

 

  Ein SMS wird an die angegebene Mobiltelefon-
Nummer ausgelöst mit dem Bestätigungscode. Dieser 
Code kann jetzt in der HIN-Maske eingegeben wer-
den.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gratulation, wir sind am Ende der Anleitung, für die Übermittlung von verschlüsselten 
Daten via E-Mail, angelangt. 
 
Haben Sie Fragen? Zögern Sie nicht uns zu kontaktieren. 
 
Digitale Version auf www.labor-rothen.ch/downloads 

https://mycommch-my.sharepoint.com/personal/jdroth_mycomm_ch/Documents/Auftraggeber/Labor%20Rothen%20WL/2022/Grafik/Informiert%20sein/www.labor-rothen.ch/downloads

