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Datenschutz: Elektronische Befunduber-
mittiung Il

Im Juli 2023 haben wir Sie Gber anstehende Anderungen in Bezug auf die elektronische Be-
fundUbermittlung informiert. Eine interne Uberprifung hat ergeben, dass die notwendige Ver-
schlisselung geman Datenschutzgesetz (re-vDSG) unter Ihrer angegebenen E-Mail-Adresse
fir den Befundempfang nicht sichergestellt ist, und daher diirfen Patientendaten nicht mehr
unverschlisselt Gbermittelt werden.

Ab September 2023 (sofort) wird der Befundversand wie folgt erfolgen:

P

“@v » Sie erhalten eine Benachrichtigung in Inrem E-Mail-Posteingang, in der
n das Labor Rothen die Ubermittlung von Daten an Sie anklndigt. Diese E-
Mail wird in etwa wie folgt aussehen:
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Sichere E-Mail

Sehr geehrte Damen und Herren

Labor Rothen <befund@labor-rothen.ch> hat Thnen eine E-Mail via HIN Mail gesendet. Da diese sensible
Daten enthalt, wurde sie aus Datenschutzgriinden verschlisselt Gbertragen.

Um die Nachricht zu lesen, bendtigen Sie ein Mobiltelefon. Speichern Sie den Anhang dieser E-Mail
“secure-email.html” in Threm Download-Ordner und 6ffnen Sie ihn in Threm Webbrowser. Ein SMS Code
wird an Ihr Mobiltelefon gesendet. Geben Sie ihn ein, damit Sie die E-Mail lesen und dem Absender
verschlisselt antworten kdnnen.

Apple iPhone oder iPad mit iOS 15 und neuer:

Bitte 6ffnen Sie den Anhang mit Microsoft Edge. Andere Browser werden derzeit seitens Apple nicht
unterstutzt,

Bleiben Sie mit dem Finger auf dem Anhang, bis das Kontextmeni erscheint. Wahlen Sie dann "Teilen™
und teilen den Anhang danach mit Microsoft Edge. Falls Sie den Microsoft Edge Browser noch nicht
installiert haben laden Sie sich diesen aus dem App Store.

Alternativ kdnnen Sie das Mail auch an einem Laptop oder PC dffnen.
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HIN,’

« Bitte folgen Sie den Anweisungen, die lhnen in der "Sichere E-
Mail" von HIN (Health Info Net) Gbermittelt wurden, und registrieren Sie
sich mit lhrer E-Mail-Adresse und Mobiltelefonnummer.

e Eine SMS mit einem Bestatigungscode wird
an die von Ihnen angegebene Mobiltelefonnum-
mer gesendet. Dieser Code kann nun in das ent-
sprechende Feld in der HIN-Maske eingegeben
werden.

Sobald der Zugangscode korrekt eingegeben wurde, wird auto-
matisch die verschllsselte E-Mail vom Absender angezeigt, die
Ihre Befunddaten enthéalt. Diese kénnen dann wie gewohnt be-
% arbeitet oder der Krankengeschichte zugeordnet werden.

i)

B

Alternativ dazu steht Ihnen die Mdglichkeit offen, einen HIN-Account einzurichten, um die
Kommunikation weiter zu erleichtern.

Wir stehen Ihnen gerne zur Verfigung, um lhnen bei diesem Prozess zu helfen und sicherzu-
stellen, dass die Befundibermittlung reibungslos verlauft.

Weitere Informationen und eine digitale Version dieser Mitteilung finden Sie auf unserer
Website unter www.labor-rothen.ch/downloads. © September 2023
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