
 

 

Erreichbarkeit Labor Rothen – 

schnell und direkt 
 

Ihre Zeit ist wertvoll – und eine reibungslose Kommunikation ist uns wichtig! In unserer Kunden-
umfrage vom Dezember 2024 haben wir wertvolles Feedback zu unserer Erreichbarkeit erhal-
ten. Daher optimieren wir stetig unsere Kanäle, um Ihnen den besten Service zu bieten. 
 
Hier finden Sie alle Möglichkeiten, uns schnell und unkompliziert zu kontaktieren. 
 
Telefonischer Kontakt – Wir sind für Sie da! 

Hauptnummer 061 269 81 81 
Alternative Nummer bei hoher Auslastung 061 269 80 81 
Fax (solange dieser Kanal verfügbar ist) 061 269 81 82 
 
Erreichbarkeit telefonisch 

Montag – Freitag 08:00 – 19:00 Uhr 
Samstag  09:00 – 12:00 Uhr 
 
E-Mail-Kontakte – Ihre Anfrage, unser Service! 

Allgemeine Anfragen info@labor-rothen.ch 
Anfragen zur Zusammenarbeit kundenbetreuung@labor-rothen.ch 
Weiterbildung und Spalenzirkel spalenzirkel@labor-rothen.ch 
 
Digitale Lösungen – Ihre Gesundheit immer im Blick! 

• Analysenverzeichnis 
Eine Übersicht aller der bei uns durchgeführten Analysen und wichtige Details. 

• MedNet Patient App 
Ihre Laborergebnisse direkt auf dem Smartphone – sicher und jederzeit abrufbar. 

• Online-Formulare 
Nutzen Sie unsere digitalen Formulare für Anfragen und sparen Sie wertvolle Zeit. 
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